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Abstract 
Currently, society's high needs are influenced by work factors. The dense demands of work mean that people are 

caught up in their busy schedules, and there are even some activities that they don't have time to complete, such as 

consumption matters. This makes people need services that can help with consumption so that people can save time. The 

service in question is a delivery order system such as Catering. This research illustrates a significant contribution in 

overcoming the challenges faced in the online food ordering process. Using web-based development methods, the 

application provides a user-friendly interface for customers, facilitating an efficient and transparent ordering process. In 

addition, integration with the database allows for better inventory management and real-time order monitoring. Research 

results show that this application has succeeded in increasing Audy Catering's operational efficiency, reducing order 

errors and increasing customer satisfaction. In this context, the main contribution of this research is the development of 

an ordering application that suits market needs, improves Audy Catering's productivity and services, and makes a positive 

contribution to the user experience. 
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Abstrak 
Saat ini kebutuhan masyarakat yang tinggi dipengaruhi oleh faktor pekerjaan. Tuntutan pekerjaan yang padat 

membuat masyarakat terjebak dengan kesibukan pekerjaannya masing-masing, bahkan ada beberapa kegiatan yang tidak 

sempat terselesaikan seperti urusan konsumsi. Hal ini membuat masyarakat membutuhkan jasa yang dapat membantu 

dalam hal konsumsi agar masyarakat dapat menghemat waktu. Jasa yang dimaksud adalah sistem delivery order seperti 

Catering. Penelitian ini menggambarkan kontribusi signifikan dalam mengatasi tantangan yang dihadapi dalam proses 

pemesanan makanan secara online. Dengan menggunakan metode pengembangan berbasis web, aplikasi ini 

menyediakan antarmuka yang ramah pengguna untuk pelanggan, memfasilitasi proses pemesanan yang efisien dan 

transparan. Selain itu, integrasi dengan database memungkinkan manajemen inventaris yang lebih baik dan pemantauan 

pesanan secara real-time.Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini telah berhasil meningkatkan efisiensi 

operasional Audy Catering, mengurangi kesalahan pesanan, dan meningkatkan kepuasan pelanggan. Dalam konteks ini, 

kontribusi utama dari penelitian ini adalah pengembangan aplikasi pemesanan yang sesuai dengan kebutuhan pasar, 

meningkatkan produktivitas dan layanan Audy Catering, serta memberikan kontribusi positif terhadap pengalaman 

pengguna. 

 
Kata kunci: Jasa Order,  Waterfall, Website, Database, Sistem Informasi

I. PENDAHULUAN 
Sejak dahulu makanan menempati urutan teratas dalam 

pemenuhan kebutuhan manusia, sehingga masalah 

pangan dikategorikan ke dalam kebutuhan primer atau 

kebutuhan pokok[1].Saat ini kebutuhan masyarakat yang 

tinggi dipengaruhi oleh faktor pekerjaan.Tuntutan 

pekerjaan yang padat membuat masyarakat terjebak 

dengan kesibukan pekerjannya masing-masing, bahkan 

ada beberapa kegiatan yang tidak sempat terselesaikan 

seperti urusan konsumsi. Hal ini membuat masyarakat 

membutuhkan jasa yang dapat membantu dalam hal 

konsumsi agar masyarakat dapat menghemat waktu.Jasa 

yang dimaksud adalah sistem delivery order seperti 

Catering.                                                                                                                                        

 Catering adalah kegiatan usaha yang menyediakan 

makanan dan pelayanan yang di kelola oleh perusahaan 

atau perorangan[2]. Catering adalah  sebuah  usaha  

pelayanan  jasa  dibidang  penyediaan  makanan yang 

melibatkan, pertama pemesan (pelanggan), kedua barang 

yang dipesan (makanan), dan ketiga penyedia 

(katering)[3]. Catering menjadi pilihan banyak orang 

karena dengan Catering, tidak perlu repot-repot lagi 

memasak untuk para tamu undangan ataupun untuk 

komsumsi pribadi. 

Penelitian terdahulu dengan judul ”Rancang bangun 

catering berbasis website dengan memanfaatkan 

framework codeigniter dengan metode prototype” 
(primas pranata.2024). Penelitian ini memiliki pokok 

bahasan yaitu pembangunan aplikasi berbasis website 

untuk mempermudah kegiatan penjualan makanan 

catering di Warung Mamenok. Penelitian ini mencakup 

identifikasi masalah dalam proses pemesanan dan 

pencatatan pesanan makanan yang masih dilakukan 
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secara manual dan kurang efisien di Warung Mamenok.  

Tujuan utama penelitian ini adalah untuk menciptakan 

sistem terkomputerisasi yang dapat menangani kegiatan 

pemesanan makanan catering secara online melalui 

website yang dibuat. Perbedaan dari penelitian ini dengan 

penelitian sebelumnya terletak pada metode yang 

digunakan penelitian ini menggunakan konsep MVC 

dimana konsep ini dapat membantu dalam memisahkan 

tugas-tugas pengembangan aplikasi  sehingga 

memudahkan pemeliharaan, pengujian dan 

pengembangan fitur baru[4].  

 Audy Catering adalah bisnis yang berjalan dalam jasa 

makanan yang didasari dengan harga yang bersahabat, 

menu sehat tanpa penyedap dan nikmat. Berdasarkan 

survey yang penulis lakukan pada tanggal 4 november 

2023 kepada pemilik Catering yaitu Ibu Ris kaesnube 

melalui wawancara, Audy Catering menyediakan paket  

makanan  untuk  berbagai  acara seperti hajatan, 

pernikahan, sunatan, reuni, acara kantor, ulang tahun dan 

lain sebagainya. Saat ini Audy Catering belum cukup 

dikenal oleh masyarakat luas dan juga memiliki kendala 

diantaranya dalam proses pemesanan di mana pemesanan 

masih menggunakan cara manual yaitu melalui telepon 

dan sms atau datang langsung ke lokasi Catering.  Hal ini 

menyebabkan lamanya proses pemesanan sehingga 

menyita banyak waktu, apalagi ketika permintaan 

konsumen mengalami peningkatan[5]. Mereka 

diharuskan menghitung secara manual untuk mengetahui 

jumlah pembayaran pesanan Catering berdasarkan nota 

transaksi penjualan. Hal ini mengakibatkan kerja mereka 

semakin berat dan menyita waktu dalam proses tersebut, 

terkadang juga terjadi kerugian karena ketidaktelitian 

pemesanan[6].  

 Berdasarkan  permasalahan  tersebut,   maka perlu 

dirancang   sebuah   website   yang bertujuan untuk 

memberikan informasi tentang produk dan beberapa 

paket menu yang ditawarkan oleh Audy Catering. 

Dengan adanya sistem pemesanan Catering tersebut 

usaha ini makin dikenal masyarakat luas, mempermudah 

dalam proses pemesanan oleh konsumen sehingga dapat 

meningkatkan pendapatan dan mampu bersaing dengan 

usaha Catering lainnya di Kabupaten Timor tengah 

Utara.Kontribusi utama dari penelitian ini adalah 

pengembangan aplikasi pemesanan yang dapat 

memberikan solusi konkret bagi Audy Catering dalam 

meningkatkan layanan kepada pelanggan serta efisiensi 

operasionalnya[7]. 

 Metode model view controller (MVC) adalah sebuah 

metode untuk membuat sebuah aplikasi dengan 

memisahkan data (model) dari tampilan (view) dan cara 

bagaimana memprosesnya (controller)[8]. MVC yang 

membangun aplikasi seperti memanipulasi data, antar 

muka pengguna dan bagian yang menjadi control dalam 

sebuah aplikasi web.  

 

II. METODE PENELITIAN 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode waterfall. Dimana tahapan tersebut memiliki 

proses yang dilakukan secara terstruktur, runtut, baku, 

logis dan sistematis[9]. Tahapan penelitian mencakup 

langkah-langkah pelaksanaan yang diambill oleh peneliti 

mulai dari awal hingga akhir. 

 
Gambar 1 : Metode waterfall 

Pada tahapan identifikasi masalah ini dimulai dengan 

peneliti melakukan wawancara. Dari hasil wawancara 

yang dilakukan di Audy Catering ditemukan bahwa 

sistematika pengelolaan data dan pelaporan data masih 

menggunakan pencatatan dan pelaporan secara manual, 

sehingga sangat menyulitkan dalam proses pencarian 

data-data pelanggan yang sudah lama dan data lainnya 

seperti data penjualan serta data pemasukan dan 

pengeluaran tahun tahun sebelumnya. 

Setelah mengidentifikasi masalah, maka peneliti 

merumuskan masalah berupa pertanyaan yang akan dicari 

solusinya melalui pengumpulan data. Dari masalah yang 

diperoleh peneliti menemukan point masalah yaitu  

bagaimana merancang sebuah sistem informasi yang 

mampu menyediakan  informasi mengenai daftar menu, 

daftar harga, data pelanggan, data laporan pemasukan dan 

pengeluaran, serta data laporan lainnya pada audy 

Catering. 

Pada tahap analisis data kebutuhan sistem penelitian 

ini dimulai dengan peneliti mengambil data setiap menu 

dan harganya masing-masing yang disediakan oleh 

pemilik Catering serta data pengeluaran untuk setiap 

menu yang ingin dipesan. Data-data ini diperoleh  dari  

pemilik usaha audy Catering dengan memperkirakan 

untung rugi yang akan didapat. 
 Pada tahap iperancangan isistem peneliti 

menggunakan sistem perancangan yang terdiri dari tiga 

ibagian, yakni,  desain isistem, ipengkodean idan idesain 

itampilan antarmuka.  

A. Desain sistem 

 Pada tahap ini peneliti membuat mockup dari tampilan 

aplikasi web yang akan dirancang, Use case, activity, 

squence diagram, dan Database menggunakan aplikasi 

star UML[10] . 

B. Pengkodean 

Proses yang dilakukan pada tahap ini  peneliti                        

menerjemahkan desain yang telah diterapkan kedalam 

bahasa pemrograman[11]. Aplikasi           pemesanan pada 

audy catering yang dibangun ini  menggunakan bahasa 

pemrograman PHP (Hypertex Preprocessor) sebagai 

bahasa pemrograman dengan menggunakan konsep 

MVC. 
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C. Desain  Antarmuka  

Pada tahap ini peneliti menentukan  desain input dan 

desain output yang akan digunakan oleh user dan admin 

pada aplikasi berbasis web ini[12]. Pada tahap implentasi 

sistem tahap uji coba sistem peneliti membandingkan 

perancangan yang telah dibuat dengan sistem yang sudah 

berjalan agar alur sistem berjalan sesuai dengan yang 

diharapkan[13].  

Tahapan pengujian sistem dilakukan sendiri oleh 

peneliti sebagai user dan pihak dari Audy catering sebagai 

admin untuk menjadi tolak ukur apakah sistem informasi 

dapat dijalankan sesuai dengan tujuan atau tidak. 

Pengujian ini terdiri dari pengujian black box. Pengujian 

ini bertujuan untuk menunjukan fungsi perangkat lunak 

tentang cara beroperasinya, apakah masukan data (input), 

dan keluaran data (output) telah berjalan sebagaimana 

mestinya atau tidak[14].  
 

III. HASIL PENELITIAN 
Fokus utama dalam pengujian sistem informasi 

pemesanan ini adalah dengan menggunakan pengujian 

black box dimana pada pengujian ini berfokus pada 

seluruh menu dan tombol-tombol yang ada pada sistem 

serta output yang dihasilkan[15]. Pengujian dilakukan 

dengan memberikan beberapa input pada sistem, seperti 

memasukkan data menu makanan, data kategori, 

melakukan pencarian pesanan, dan lain sebagainya. 

Nantinya output yang diharapkan adalah sistem dapat 

memberikan atau menampilkan hasil yang sesuai dengan 

apa yang di inputkan oleh pengguna. 

Berikut merupakan hasil pengujian sistem informasi 

pemesanan pada Audy Catering Kefamenanu secara 

rinci: 

A.Pengujian Menu Admin 

Tabel  1 : pengujian sistem pada menu daftar kategori 

Menu Tombol Aksi Input Output Status 

Daftar 

kategori 

Tambah 

data 

Klik 

tombol 

- Form 

tambah 

data 

muncul 

berhasil 

Simpan 

data 

Klik 

tombol 

Data 

tersimpan 

Tampilan 

data 

terbaru 

muncul 

berhasil 

View 

data 

Klik 

tombol 

- Tampilan 

daftar 

kategori 

muncul 

berhasil 

Edit 

data 

Klik 

tombol 

Data 

yang 

diedit 

Data 

terupdate 

berhasil 

Hapus 

data 

Klik 

tombol 

Data 

yang 

dihapus 

Data 

terhapus 

berhasil 

 

Tabel  2 : Hasil pengujian sistem pada daftar menu 

Menu Tombol Aksi Input Output Status 

Daftar 

menu 

Tambah 

data 

Klik 

tombol 

Data 

buku 

yang 

valid 

Pesan 

sukses 
Berhasil 

View 

data 

Klik 

tombol 
- 

Data 

daftar 

menu 

tersimpan 

Berhasil 

Edit 

data 

Klik 

tombol 

Data 

daftar 

Pesan 

sukses 
Berhasil 

menu 

yang akan 

diperbarui 

Hapus 

data 

Klik 

tombol 

Data 

daftar 

menu 

yang akan 

dihapus 

Pesan 

sukses 
Berhasil 

 

Tabel 3 : Hasil pengujian sistem pada menu daftar 

pesanan 
Menu Tombo

l 

Aksi Input Output Status 

Daftar 

pesana

n  

View 

data 

Klik 

tombol 

- Data 

daftar 

pesanan 

Berhasi

l 

Hapus 

Data 

Klik 

Tombo

l 

Data 

anggot

a yang 

akan 

dihapu

s 

Pesan 

sukses 

Berhasi

l 

 

Tabel 4 :  Hasil pengujian sistem pada menu pembayaran 

Menu Tombol Aksi Input 
Outp

ut 
Status 

Pembayar

an 

 

View 

data 

Klik 

tomb

ol 

Data 

jurusan 

yang 

valid 

Pesa

n 

sukse

s 

Berha

sil 

Konfirm

asi data 

Klik 

tomb

ol 

Data 

pembayar

an yang 

akan 

diperbaru

i 

Pesa

n 

sukse

s 

Berha

sil 

Tolak 

data 

Klik 

tomb

ol 

Data 

pembayar

an yang 

akan 

ditolak 

Pesa

n 

sukse

s 

Berha

sil 

 

Tabel 5 : Hasil pengujian sistem pada menu laporan 

Menu 
Tombo

l 
Aksi Input Output Status 

Lapora

n 

 

View 

data 
- - - 

Berhasi

l 

Tamba

h data 

Klik 

tombo

l 

Filter 

tangga

l awal 

dan 

akhir 

Data 

pemesana

n 

Berhasi

l 

Export 

data 

Klik 

tombo

l 

- 

Daftar 

pemesana

n yang 

akan 

dicetak 

Berhasi

l 

 

B. Pengujian Pada Menu User 

Pengujian ini diakukan dengan peneliti langsung 

melakukan serangkaian percobaan dengan mencoba 

memesan langsung kedalam aplikasi pemesanan Audy 

Catering untuk memastikan dan mengidentifikasi potensi 

kelemahan atau perbaikan yang diperlukan agar sistem 

dapat mencapai tingkat kinerja yang optimal. Berikut 

informasi detail untuk pengujian menu user 

Tabel  6 : Hasil pengujian sistem pada menu dashboard 

user 
Menu Tombol Aksi Input Output Status 

Dashb

oard 

user 

Detail 

paket 

makanan 

Klik 

tombol 
- 

Data 

makanan 

ada 

Berhasi

l 
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Menu Tombol Aksi Input Output Status 

dalam 

paket 

Detail 

menu 

makanan 

Klik 

Tombo

l 

Data 

Jumlah 

makanan 

yang 

ingin 

dipesan 

Data 

jumlah 

makanan 

sukses 

tersimpa

n 

Berhasi

l 

 

Tabel 7 : Hasil pengujian sistem pada menu catering 

 
Menu Tombol Aksi Inpu

t 
Output Status 

Menu 

caterin

g 

 

View 

Detail 
Klik 

tombol 
- Detail 

menu 

makanan 

Berhas

il 

Hapus 

Data 

Klik 

Tomb

ol 

- Pesan data 

berhasil 

dihapus 

Berhas

il 

 

 

Masukan 

Keranjan

g 

Klik 

Tomb

ol 

- Berhasil 

ditambahka

n ke 

keranjang 

Berhas

il 

 

Tabel 8 : hasil pengujian menu keranjang 

Menu 
Tom

bol 
Aksi Input Output Status 

Keranj

ang 

Hapu

s 

data 

Klik 

tombol 

Makanan 

yang 

akan 

dihapus 

Berhasil 

dihapus 

Berhasi

l 

Chec

kout 

Klik 

Tombo

l 

Deksripsi 

acara, 

tanggal 

acara 

metode 

pembayar

an 

Pesanan 

anda 

berhasil 

dikirim 

Berhasi

l 

Baya

r 

sekar

ang 

Klik 

Tombo

l 

- 

Pesanan 

anda 

berhasil 

dikirim 

Berhasi

l 

 

Tabel 9 : Hasil pengujian sistem pada menu upload 

pembayaran 
Menu Tombol Aksi Input Output Status 

upload 

pembaya

ran 

 

Pilih 

nomor 

pembaya

ran 

Klik 

Tomb

ol 

- Kode 

pesanan 

Berha

sil 

Upload 

foto 

Klik 

tomb

ol 

Foto 

bukti 

transaksi 

pembaya

ran 

Hasil 

foto 

bukti 

transaksi 

pembaya

ran 

Berha

sil 

Upload 

bukti 

pembaya

ran 

Klik 

Tomb

ol 

- Data 

berhasil 

disimpan 

Berha

sil 

 

Tabel 10 : Hasil pengujian sistem pada menu riwayat 

pemesanan 
Menu Tombol Aksi Inpu

t 

Output Status 

Riwayat 

Pemesana

n 

 

Lihat 

detail 

Klik 

tombol 

- Detail 

pesanan 

Berhasi

l 

Pesanan 

sudah 

diterima 

Klik 

Tombo

l 

Ya 

atau 

tidak 

Ya atau 

tidak 

Berhasi

l 

Konfirmas

i pesanan 

Klik 

tombol 

- Data 

berhasil 

Berhasi

l 

Menu Tombol Aksi Inpu

t 

Output Status 

disimpa

n 

 

Tabel 11 :  Hasil pengujian sistem pada menu 

riwayat pemesanan 
Menu Tombol Aksi Inpu

t 

Output Status 

Riwayat 

pemesana

n 

 

Lihat 

detail 

Klik 

tombo

l 

- Detail 

pesanan 

Berhasi

l 

 Pesanan 

sudah 

diterima 

Klik 

tombo

l 

Ya 

atau 

tida

k 

Ya atau 

tidak 

Berhasi

l 

 Konfirma

si pesanan 

Klik 

tombo

l 

- Data 

berhasil 

disimpa

n 

Berhasi

l 

 

Tabel 12 : Hasil pengujian sistem pada menu profil 

user 
Menu Tombol Aksi Input Output Status 

Profil 

User 

 

Update Klik 

Tombol 

- Data 

berhasil 

diupdate 

Berhasil 

 

 

IV. PEMBAHASAN 
Sistem informasi pemesanan pada Audy catering 

berbasis website menawarkan sejumlah keunggulan yang 

signifikan, diantaranya pelanggan dapat melakukan 

pemesanan kapan saja sesuai dengan kenyamanan 

mereka, tanpa terbatas oleh jam operasional. Hal ini tidak 

hanya meningkatkan kenyamanan pelanggan, tetapi juga 

memperluas jangkauan layanan Audy Catering dengan 

memungkinkan akses dari berbagai lokasi dan perangkat. 

Selain itu, penggunaan sistem pemesanan online juga 

mengurangi beban kerja staf dengan otomatisasi proses 

pemesanan, memungkinkan mereka untuk fokus pada 

layanan pelanggan yang lebih mendalam.  

Dengan menyediakan informasi menu yang terkini 

dan memungkinkan pelanggan untuk melakukan pesanan 

dengan mudah, sistem ini tidak hanya meningkatkan 

efisiensi operasional Audy Catering, tetapi juga 

meningkatkan kepuasan pelanggan. Meskipun sistem 

pemesanan pada Audy Catering berbasis website 

memiliki kelebihan yang signifikan, namun juga memiliki 

beberapa kekurangan yaitu pada proses pembayaran 

belum cukup memiliki fitur pembayaran yang memadai 

seperti dana, ovo, dan pembayaran e-money lainnya. 

Selain itu, Kondisi jaringan yang buruk atau tidak ada 

koneksi internet dapat menghambat proses pemesanan 

pelanggan, bahkan menyebabkan kehilangan data 

transaksi. serta kesulitan akses untuk pengguna tanpa 

akses internet atau kurangnya familiaritas dengan 

teknologi digital juga dapat menjadi hambatan dalam 

penggunaan sistem ini. Oleh karena itu, peneliti perlu 

memastikan bahwa sistem pemesanan online mereka 

dapat diakses dengan mudah dan dapat diakses melalui 

berbagai saluran komunikasi untuk meminimalkan 

dampak dari kekurangan tersebut. 

Penelitian yang dihasilkan tentang rancang bangun 

aplikasi pemesanan pada Audy Catering menggunakan 
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konsep Model View Controller (MVC) berbasis website 

memiliki potensi untuk berlanjut ke beberapa arah yang 

menarik. Pertama, penelitian ini dapat melibatkan fase 

implementasi lebih lanjut, di mana aplikasi yang 

dirancang dapat diuji secara lebih luas dan diperbaiki 

berdasarkan umpan balik dari pengguna. Pengembangan 

aplikasi juga dapat mencakup integrasi dengan sistem 

internal Audy Catering seperti manajemen inventaris, 

keuangan, dan logistik untuk meningkatkan efisiensi 

operasional. Dengan demikian, penelitian ini memiliki 

potensi untuk menjadi landasan yang kuat bagi 

pengembangan lebih lanjut dan inovasi dalam 

pengembangan aplikasi pemesanan berbasis web, serta 

dapat memberikan kontribusi yang berarti bagi Audy 

Catering dalam meningkatkan layanan mereka dan 

memenuhi tuntutan pasar yang terus berkembang. 

Berikut merupakan beberapa hasil tampilan dari 

sistem yang dibuat : 

a. Halaman Login sistem 

Pada halaman ini akan dinampilkan tampilan awal 

aplikasi sekaligus terdapat menu login untuk admin dan 

user bisa masuk ke dalam sistem dan mengakses rolenya 

msing masing pada sistem pemesanan Audy Catering. 

 
Gambar 2 : Halaman Login Sistem 

b. Halaman dashboard admin 

      Pada halaman ini memuat informasi nama aplikasi 

serta menu-menu yang ada seperti pada tampilan gambar 

aplikasi dibawah. Halaman dashboard siswa juga 

memiliki tampilan dan menu-menu diantaranya adalah 

total menu yang ada pada audy Catering, pesanan yang 

belum dikonfirmasi oleh admin dan juga ada total pesanan 

dari user. 

 
Gambar 3 : Halaman Dashboard admin 

c. Halaman menu daftar kategoriHalaman ini 

menampilkan data kategori yang ada pada sistem 

informasi pemesanan Audy Catering, Admin juga 

memiliki hak untuk bisa menambah, mengedit atau 

menghapus daftar kategori. 

 
Gambar 4 : Halaman daftar kategori 

d. Halaman daftar menu makanan 

      Menu ini akan menampilkan daftar menu makanan 

yang telah diinputkan oleh admin, serta admin juga bisa 

mengedit maupun mennghapus menu makanan sesuai 

keinginan.  

 
Gambar 5 : Halaman daftar menu makanan 

e. Halaman daftar pesanan 

      Menu ini akan menampilkan detail daftar pesanan 

seperti tanggal order, kode pesanan, nama pembeli, total 

pesanan, status pesanan dan aksi. Pada halaman ini juga 

admin dapat mengkonfirmasi pesanan dari user yang 

sudah melakukan pembayaran baik COD maupun transfer 

bank. 

 
Gambar 6 : Halaman daftar pesanan 

f. Halaman pembayaran 

Pada halaman pembayaran memuat informasi tentang 

kode pesanan, nama pemesan, jenis pembayaran, bukti 

pembayaran, status dan aksi. Admin juga memiliki akses 

untuk melihat bukti pembayaran yang diupload oleh user 

agar bisa mengkonfirmasi pesanan yang masuk. 

 
Gambar 7 : Halaman daftar pembayaran 
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g. Halaman menu pengaturan sistem 

Halaman ini befungsi sebagai tempat admin untuk 

mengakses dan mengubah data-data seperti nama sistem, 

tentang audy Catering, kebijakan privasi, logo dan laiinya 

yang menyangkut sistem pada Audy Catering 

Kefamenanu.     

 
Gambar 8 : Halaman daftar pembayaran 

 

h. Halaman dashboard user 

Pada halaman ini memuat informasi nama aplikasi 

serta menu-menu yang ada seperti pada tampilan gambar 

aplikasi dibawah. Halaman dashboard user  juga 

memiliki tampilan menu diantaranya adalah menu 

Catering, riwayat pemesanan, upload pembayaran, 

tentang catering, keranjang dan juga profil dari user. 

 
Gambar 9 : Halaman daftar pembayaran 

 

i. Halaman daftar menu user 

Pada halaman ini memuat informasi daftar menu 

makanan yang tersedia di Audy Catering mulai dari foto, 

deskripsi serta harga makanan yang harus dibayar oleh 

user ketika ingin melakukan pemesanan. 

 
Gambar 10 : Halaman daftar menu user 

 

j. Halaman Menu Keranjang 

Pada halaman ini berisikan daftar menu makanan, 

harga makanan dan juga total pesanan yang harus dibayar 

oleh user yang ingin melakukan pemesanan. 

 
Gambar Halaman keranjang makanan 

 

k. Halaman upload pembayaran 
     Pada halaman ini user diharuskan untuk melakukan 

pembayaran apabila pada menu checkout, user memilih 

jenis pembayaran transfer bank. karena pada menu ini 

berisikan nomor pemesanan dan juga pilihan untuk 

mengupload bukti pembayaran oleh user. 

 
Gambar 11 : Halaman upload pembayaran 

 

l. Halaman menu profil user 

      Pada halaman ini user dapat mengakses informasi 

lebih lanjut mengenai profil dari user itu sendiri, selain itu 

user juga memiliki hak untuk mengubah data diri dan 

password yang digunakan untuk masuk ke dalam role 

user seperti pada gambar. 

 
Gambar 12 : Halaman profil user 

 

V. KESIMPULAN 
Dengan menerapkan konsep Model View Controller 

(MVC) berbasis website, penelitian ini telah berhasil 

merancang sebuah aplikasi pemesanan yang 

memungkinkan pelanggan untuk dengan mudah dan 

nyaman memesan layanan catering dari Audy Catering. 

Meskipun terdapat beberapa tantangan seperti 

ketergantungan pada koneksi internet dan kesulitan akses 

untuk pengguna tanpa akses internet, keunggulan sistem 

ini dalam meningkatkan aksesibilitas, efisiensi, dan 

pengalaman pengguna secara keseluruhan sangatlah 

signifikan. Dengan pembaruan dan pengembangan 

berkelanjutan, sistem ini memiliki potensi besar untuk 

terus memberikan manfaat bagi Audy Catering dalam 
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menjaga keunggulan kompetitifnya di pasar layanan 

catering yang semakin kompetitif. 
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