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Abstract 

This research aims to design and implement a Web-Based Payroll System at PT Inti Pindad Mitra Sejati (IPMS) 

in response to the current challenges faced by the company's payroll system. The main issues include a lack of 

transparency in issuing pay slips, the risk of salary calculation errors, and insufficient information about employee 

benefits. To collect relevant data, methods such as direct observation, interviews with the finance department, and 

literature studies were used. The system was developed using the Laravel framework with the Waterfall development 

model, which includes stages of requirement analysis, system design, coding, testing, and program implementation. By 

restricting the application to be managed only by the Finance Department or Admin, pay slips can be accessed through 

a web platform, the payroll process can be automated to reduce the risk of errors, and efficient reports can be generated. 

The results of the study indicate that this research contributes to the development of web-based applications in the field 

of Information Management and provides guidelines for companies to adopt technological solutions that support 

transparent and efficient payroll management. 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan Sistem Penggajian Berbasis Web pada PT 

Inti Pindad Mitra Sejati (IPMS) sebagai respons terhadap kendala dalam sistem penggajian yang saat ini dihadapi 

perusahaan. Masalah utama yang dihadapi meliputi ketidaktransparanan dalam pemberian slip gaji, risiko kesalahan 

perhitungan gaji, dan kurangnya informasi mengenai tunjangan bagi karyawan. Untuk mengumpulkan data yang relevan, 

digunakan metode observasi langsung, wawancara dengan bagian keuangan, dan studi pustaka. Sistem ini dikembangkan 

menggunakan framework Laravel dengan model pengembangan Waterfall, yang mencakup tahapan analisis kebutuhan, 

desain sistem, coding, pengujian, dan penerapan program.Dengan membatasi aplikasi hanya untuk dikelola oleh Bagian 

Keuangan atau Admin, slip gaji dapat diakses melalui platform web, proses penggajian dapat diotomatisasi untuk 

mengurangi risiko kesalahan, dan laporan yang efisien dapat dihasilkan. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa 

penelitian ini memberikan kontribusi dalam pengembangan aplikasi berbasis web di bidang Manajemen Informatika dan 

memberikan panduan bagi perusahaan untuk mengadopsi solusi teknologi yang mendukung pengelolaan gaji karyawan 

secara transparan dan efisien. 

 

Kata kunci: aplikasi, website, laravel, penggajian 

I. PENDAHULUAN 

Dalam era bisnis yang terus berkembang, fungsi dan 

peran teknologi menjadi krusial bagi perusahaan dalam 

berbagai aspek, termasuk pengelolaan sumber daya 

manusia [1]. Gaji yang memadai tidak hanya menarik 

sumber daya manusia berkualitas, tetapi juga mendorong 

kinerja optimal dan menciptakan lingkungan kerja yang 

produktif [2]. 

Pentingnya sistem penggajian yang terstruktur dan 

akurat merupakan salah satu pilar utama dalam 

memastikan kepuasan karyawan serta kesejahteraan 

perusahaan secara keseluruhan [3].  

Maka dari itu dibutuhkan sebuah sistem informasi 

penggajian karyawan IPMS yang efektif dan efisien untuk 

memudahkan dan meningkatkan kelancaran dalam 

penggajian karyawan [4]. Ketidakadaan sistem 

penggajian di PT Inti Pindad Mitra Sejati (IPMS) 

disebabkan oleh sejumlah alasan, termasuk 

ketidakramahan sistem sebelumnya dan dampak 

negatifnya terhadap operasional perusahaan. Oleh karena 

itu, saat ini perusahaan beralih menggunakan sistem 

default Excel sebagai solusi sementara. Karenanya, 

seringkali terjadi kesalahan dalam perhitungan gaji 

karyawan dan kurangnya kontrol terhadap semua formula 

yang membuat aplikasi ini rentan dimanipulasi, dan 

kekurangan kontrol yang dapat menyebabkan kesalahan 

dan keterlambatan dalam membuat laporan penggajian 

[5]. Jika situasi ini terus berlanjut, akan mengakibatkan 

efisiensi sistem kerja menurun. Dengan implementasi 

sistem penggajian yang memadai, proses penggajian dari 

awal hingga pembayaran gaji sesuai dengan hak masing-

masing karyawan dapat dilakukan secara sistematis, dan 
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diharapkan tidak akan terdapat kesalahan dalam prosedur 

penggajian [6]. Sistem ini akan dikembangkan 

menggunakan pemrograman web berbasis Laravel, yang 

merupakan  salah satu framework yang digunakan untuk 

pengembangan web. Laravel merupakan suatu framework 

PHP yang bersifat open source, dirancang dengan pola 

MVC (Model-View-Controller), yang digunakan untuk 

mengembangkan aplikasi website. Framework ini 

pertama kali dibangun oleh Taylor Otwell pada tanggal 22 

Februari 2012 [7]. Dengan mempertimbangkan masalah 

yang dihadapi dan kondisi yang ada, pembuatan sebuah 

website untuk menyelesaikan permasalahan pada Sistem 

Informasi Penggajian Karyawan di PT Inti Pindad Mitra 

Sejati (IPMS) menjadi sangat penting agar tidak ada 

kesalahan dalam menghitung laporan gaji dan 

meningkatkan efisiensi sistem kerja perusahaan. 

 

II. METODE PENELITIAN 

Teknik yang digunakan dalam upaya mengumpulkan 

data sebagai berikut: 

a. Observasi 

Mengumpulkan data dengan berpartisipasi langsung 

di lapangan, yaitu PT. Inti Pindad Mitra Sejati (IPMS). 

Observasi ini meliputi pengamatan terhadap cara 

pengumpulan data karyawan, metode perhitungan gaji, 

serta prosedur pencatatan dan pelaporan penggajian [8]. 

b. Wawancara  

Melakukan wawancara dengan Bagian Keuangan 

Perusahaan untuk memperoleh informasi mengenai 

penggajian saat ini, seperti penjelasan detail mengenai 

langkah-langkah proses penggajian, termasuk kendala 

dan kebutuhan yang ditemui dalam sistem penggajian 

yang sedang digunakan [9] 

c. Studi Pustaka 

Mengumpulkan data dengan cara menggunakan 

informasi dari sumber-sumber bahan pustaka seperti 

jurnal ilmiah dan artikel daring, kemudian mencatat atau 

mengutip pendapat para ahli dari sumber tersebut untuk 

memperkuat landasan teori dalam penelitian [9]. 

 

  Model Pengembangan sistem yang digunakan adalah 

Model Waterfall. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 : Model Waterfall 

a. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini penulis melakukan observasi dan 

wawancara untuk menganalisis kebutuhan-kebutuhan 

sistem yang akan dibangun.  Langkah ini melibatkan 

pengumpulan data seperti data karyawan, data laporan 

keuangan, data reward dan potongan, dan data pencetakan 

slip gaji karyawan [10]. Dalam analisis kebutuhan ini, 

dilakukan identifikasi bagaimana proses penggajian 

berlangsung, permasalahan yang ada, dan kebutuhan 

pengguna yang harus dipenuhi oleh sistem. Analisis ini 

mencakup pengumpulan informasi mengenai alur kerja 

penggajian, identifikasi pengguna sistem (seperti admin 

dan karyawan), serta kebutuhan fungsional dan non-

fungsional sistem [11]. 

b. Design Sistem 

 Pada proses Desain Sistem, pembuatan desain di 

aplikasi Figma digunakan sebagai representasi visual dari 

aplikasi yang akan dibangun, sementara pembuatan 

diagram seperti use case dan flowchart membantu dalam 

merancang struktur dan alur kerja sistem secara lebih 

terperinci. Selain itu, merancang basis data menggunakan 

Entity-Relationship Diagram (ERD) juga menjadi bagian 

penting dalam menggambarkan hubungan antar entitas 

dan atribut dalam database yang akan digunakan [12]. 

c. Coding 

 Tahap ini adalah implementasi desain ke dalam 

bentuk kode. Dalam mengembangkan perangkat lunak, 

penulis memanfaatkan Visual Studio Code dan 

Framework Laravel, menggunakan bahasa pemrograman 

PHP, serta database MySQL [13]. 

d. Pengujian 

 Selanjutnya adalah proses pengujian pada program 

perangkat lunak, termasuk pengujian logika internal dan 

eksternal fungsional untuk memastikan hasil sesuai yang 

diinginkan. Sistem yang baru diuji sehingga kekurangan 

dan kelemahan dapat diidentifikasi, kemudian diperbaiki 

dan diperbaharui aplikasinya guna meningkatkan 

kualitasnya [14]. 

e. Penerapan Program 

 Untuk penerapan programnya, dibutuhkan tahap 

implementasi, yaitu instalasi perangkat lunak di 

lingkungan produksi dan pelatihan penggunaan perangkat 

lunak yang baru [15]. 

 

III. HASIL PENELITIAN 

A. Analisis Kebutuhan Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 2 : Activity Diagram Analisa Sistem Berjalan 

Dalam mengembangkan sebuah sistem, dibutuhkan 

analisis untuk menentukan spesifikasi kebutuhan 

fungsional yang mencakup proses-proses yang dijalankan 
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oleh sistem dan kebutuhan non-fungsional yang meliputi 

atribut-atribut pengembangan sistem [16]. 

Analisis kebutuhan sistem untuk Sistem Informasi 

Penggajian Karyawan di PT Inti Pindad Mitra Sejati 

(IPMS) dilakukan dengan berbagai teknik, termasuk 

observasi, wawancara, dan studi pustaka. Hasil dari 

analisis ini menjadi landasan untuk merancang sistem 

yang memenuhi kebutuhan pengguna secara efektif dan 

efisien [17]. 

a. Kebutuhan Fungsional 

1) User mengelola data karyawan, data jabatan, 

data divisi, data tunjangan, dan data user. 

2) User mengelola data penggajian. 

3) User mengelola penggajian. 

4) User mencetak slip gaji. 

5) User mengelola laporan. 

b. Kebutuhan Non-fungsional 

1) Perangkat Keras / Hardware 

• Komputer 

• Keyboard 

• Mouse 

• Printer 

• Hard Disk 

• Memory 

2) Perangkat Lunak / Sofware 

• Visual Studio Code 

• XAMPP 

• Internet Browser 

B. Desain 

a. Use Case Diagram [18] 

 

 
 

Gambar 3 : Use Case Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Entity Relationship Diagram (ERD) 

                                                                                                                      

 
 

Gambar 4 : Entity Relationship Diagram (ERD)  

 

c. Class Diagram [19]  

 

 

Gambar 5 : Class Diagram  

 

C. Implementasi Program [20] 

 Melalui proses yang telah diuraikan sebelumnya, 

sistem informasi berbasis web yang dirancang 

menggunakan Laravel berhasil diimplementasikan. 

Berikut adalah beberapa poin penting terkait 

tampilan-tampilan utama dalam sistem: 

a. Tampilan Halaman Login 

 

 
Gambar 5 : Tampilan Halaman Login 
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b. Tampilan Halaman Dashboard 

 

 
Gambar 6 : Tampilan Halaman Dashboard 

c. Tampilan Halaman Jabatan 

 

 
 Gambar 7 : Tampilan Halaman Jabatan 

d. Tampilan Halaman Divisi 

 

 
Gambar 8 : Tampilan Halaman Divisi 

 

e. Tampilan Halaman Karyawan 

 

 
Gambar 9 : Tampilan Halaman Karyawan 

 

f. Tampilan Halaman Tunjangan 

 

 
Gambar 10 : Tampilan Halaman Tunjangan 

 

 

 

g. Tampilan Halaman Penggajian 

 

 
Gambar 11 : Tampilan Halaman Penggajian 

 

h. Tampilan Halaman Laporan  

 

 
Gambar 12 : Tampilan Halaman Laporan 

 

D. Pengujian Sistem 

Untuk memastikan bahwa perangkat lunak yang 

dihasilkan sesuai dengan desain dan berfungsi 

dengan baik, perangkat lunak disebarkan dan diuji. 

Pengujian dilakukan pada fungsionalitas tampilan 

dari setiap halaman implementasi. Berikut adalah 

tabel hasil uji yang telah dilakukan. 

 

 Tabel 1: Black Box Testing 

No. Fitur 

Pengujian  

Hasil yang Diharapkan 

dan Data Uji 

Hasil 

Uji 

1. Login Admin login dengan 

memasukan username 

dan password  

Sukses 

2. Data 

Divisi 

Sistem menampilkan 

data divisi. Admin dapat 

mencari, menambah, 

mengedit, menghapus 

dan mencetak data divisi. 

Sukses 

3. Data 

Jabatan 

Sistem menampilkan 

data jabatan. Admin 

dapat mencari,  

menambah, mengedit, 

menghapus dan 

mencetak data jabatan. 

Sukses 

4. Data 

Tunjangan 

Sistem menampilkan 

data tunjangan. Admin 

dapat mencari,  

menambah, mengedit, 

menghapus dan 

mencetak data tunjangan. 

Sukses 

5. Data 

Pegawai 

Sistem menampilkan 

data pegawai. Admin 

dapat mencari, 

menambah, mengedit, 

menghapus dan 

mencetak data pegawai. 

Sukses 
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6. Input Gaji Admin dapat 

memasukkan data gaji 

pegawai dan 

menyimpannya. 

Sukses 

7. Data 

Penggajian 

Sistem menampilkan 

data Laporan Penggajian. 

Admin dapat mencari, 

mengedit, menghapus 

dan mencetak data 

Laporan Penggajian. 

Sukses 

8. Cetak Admin dapat mencetak 

slip gaji karyawan. 

Sukses 

9. Validasi 

Hapus  

Sistem memberikan 

validasi saat Admin 

mencoba menghapus 

data. 

Sukses 

10. Logout Admin dapat logout 

dengan sukses. 

Sukses 

 

IV. PEMBAHASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

mengimplementasikan Sistem Penggajian Berbasis Web 

pada PT Inti Pindad Mitra Sejati (IPMS) dengan fokus 

pada peningkatan transparansi, efisiensi, dan akurasi. 

Dengan membatasi akses aplikasi kepada Bagian 

Keuangan atau Admin, serta menggunakan framework 

Laravel, sistem ini dapat mengatasi permasalahan seperti 

ketidaktransparanan dalam slip gaji, risiko kesalahan 

perhitungan gaji, dan kurangnya informasi tunjangan bagi 

karyawan. 

Implementasi sistem penggajian berbasis web 

menggunakan framework Laravel memberikan beberapa 

kelebihan yang signifikan. Pertama, efisiensi dan akurasi 

dalam proses penggajian meningkat. Sistem ini berhasil 

mengurangi kesalahan perhitungan gaji yang sering 

terjadi pada penggunaan Excel sebelumnya. Dengan 

otomatisasi yang terintegrasi, proses penggajian menjadi 

lebih cepat dan data yang dihasilkan lebih akurat. 

Selain itu, transparansi juga meningkat dengan adanya 

fitur pengelolaan dan pencetakan slip gaji. Karyawan 

dapat melihat detail gaji mereka dengan jelas, termasuk 

tunjangan dan potongan yang diterapkan. Hal ini 

meningkatkan kepercayaan dan kepuasan karyawan 

terhadap perusahaan. Sistem ini dirancang dengan 

antarmuka yang user-friendly, admin dapat dengan 

mudah mengelola data karyawan, jabatan, divisi, 

tunjangan, dan penggajian melalui dashboard yang 

intuitif. Keamanan data juga lebih terjamin dengan 

adanya kontrol akses yang ketat. 

Namun, penelitian ini juga menemukan beberapa 

kekurangan. Salah satunya adalah biaya implementasi dan 

pemeliharaan yang cukup tinggi. Penerapan sistem baru 

membutuhkan biaya yang besar, termasuk biaya pelatihan 

untuk karyawan dan pemeliharaan sistem secara berkala. 

Sistem berbasis web ini juga sangat tergantung pada 

infrastruktur IT perusahaan, termasuk ketersediaan server 

dan koneksi internet yang stabil. Perubahan dari sistem 

manual atau Excel ke sistem berbasis web juga 

membutuhkan waktu bagi pengguna untuk beradaptasi, 

yang dapat menghambat efisiensi pada tahap awal 

implementasi. 

Penelitian ini juga membuka peluang untuk 

pengembangan lebih lanjut guna memastikan 

keberlanjutan dan peningkatan sistem penggajian. 

Pengembangan lanjutan dapat mencakup integrasi dengan 

sistem informasi lain di perusahaan, seperti sistem 

manajemen kinerja atau sistem kehadiran karyawan. 

Pengembangan aplikasi mobile untuk sistem penggajian 

juga dapat menjadi fokus penelitian selanjutnya, 

memungkinkan karyawan mengakses informasi gaji 

mereka kapan saja dan di mana saja, meningkatkan 

fleksibilitas dan kenyamanan. 

Penelitian ini diharapkan tidak hanya memberikan 

solusi untuk masalah penggajian saat ini di PT Inti Pindad 

Mitra Sejati, tetapi juga membuka jalan untuk 

pengembangan dan penelitian lebih lanjut yang dapat 

membawa manfaat jangka panjang bagi perusahaan dan 

karyawannya. Adopsi teknologi berbasis web dalam 

pengelolaan penggajian karyawan dapat memberikan 

dampak positif yang signifikan, namun tetap memerlukan 

evaluasi dan pengembangan berkelanjutan untuk 

mencapai hasil yang optimal. Keberlanjutan sistem 

penggajian ini akan bergantung pada komitmen 

perusahaan dalam menjaga dan mengembangkan 

teknologi yang digunakan serta keterlibatan aktif dari 

seluruh pengguna sistem. 

Pembahasan tentang hasil penelitian menekankan 

pentingnya sistem penggajian yang terstruktur dan akurat 

untuk memastikan kepuasan karyawan dan kesejahteraan 

perusahaan. Dengan adopsi solusi teknologi seperti sistem 

berbasis web ini, diharapkan dapat meningkatkan 

efisiensi operasional perusahaan dan mengurangi risiko 

kesalahan dalam proses penggajian. 

 

V. KESIMPULAN 

Dari hasil perancangan dan pengembangan sistem 

penggajian karyawan pada PT Inti Pindad Mitra Sejati 

Bandung dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

a. Dengan adanya sistem ini, proses pengelolaan gaji 

karyawan menjadi lebih efisien dan akurat melalui 

otomatisasi proses penggajian dan pembuatan laporan.  

b. Pemberian slip gaji kepada karyawan tidak hanya 

meningkatkan kepuasan mereka, tetapi juga 

memberikan transparansi yang diperlukan dalam 

pengelolaan sumber daya manusia perusahaan, 

mengoptimalkan manajemen gaji karyawan. 
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